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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Analisis Strategi Pemasaran Usaha Mikro Kecil Dan Menengah Rumah Makan Padang Di Desa Patumbak Kampung, Kecamatan Patumbak. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif yaitu data yang diperoleh diterangkan sesuai dengan apa yang diperoleh dari hasil penelitian serta penelitian ini dibantu menggunakan alat ukur yang baku yaitu analisis SWOT . Dari hasil analisis perhitungan matriks IFAS menunjukkan total skor sebesar 2,64, hal ini mengindikasikan bahwa Rumah Makan Padang berada di posisi internal yang kuat sedangkan analisis perhitungan EFAS menunjukkan total skor sebesar 2,99, hal ini mengindikasikan bahwa Rumah Makan Padang merespon peluang yang ada dengan cara yang luar biasa dan menghindari ancaman-ancaman di pasar. Dari diagram cartesius menunjukkan posisi Rumah Makan Padang berada di kuadran I dimana posisi ini sangat menguntungkan perusahaan. Untuk Strategi strength-opportunity (SO), meliputi meningkatkan mutu pelayanan yang maksimal kepada konsumen , dan meningkatkan kualitas produk dengan melihat daya beli serta permintaan konsumen,. Strategi strength-threat (ST), yaitu mengutamakan loyalitas konsumen dengan menciptakan pelayanan yang baik serta menjaga kebersihan tempat berjualan sehingga menarik minat konsumen untuk membeli produk. Strategi weakness-opportunity (WO), yaitu lebih meningkatkan kualitas rasa masakan yang dapat menandingi pesaing antar penjual di bidang kuliner, da meningkatkan variasi produk yang ada. Strategi weakness-threats (WT), meliputi menciptakan produk yang lebih variatif dengan memperhatikan kuantitas dan kualitas, meningkatkan sistem pelayanan dan fasilitas Rumah Makan yang lebih baik sehingga konsumen bisa merasa nyaman.  
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF MARKETING STRATEGIES OF SMALL AND MEDIUM-SIZED MICRO BUSINESSES OF PADANG RESTAURANTS IN PATUMBAK 

VILLAGE, PATUMBAK SUBDISTRICT
By:
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NPM:173114235

This study aims to determine the Marketing Strategy Analysis of Micro, Small and Medium Enterprises Padang Restaurant in Patumbak Village, Patumbak District. This research is a qualitative descriptive study, namely the data obtained are explained in accordance with what is obtained from the research results and this research is assisted by using a standard measuring instrument, namely SWOT analysis. From the results of the IFAS matrix calculation analysis shows a total score of 2.64, this indicates that Padang Restaurant is in a strong internal position while the EFAS calculation analysis shows a total score of 2.99, this indicates that Padang Restaurant responds to existing opportunities in an extraordinary way and avoid threats in the market. From the Cartesian diagram, it shows the position of Padang Restaurant is in quadrant I where this position is very profitable for the company. The strength-opportunity (SO) strategy includes increasing the maximum quality of service to consumers, and improving product quality by looking at purchasing power and consumer demand.strategy Strength-threat , which prioritizes consumer loyalty by creating good service and maintaining the cleanliness of the selling place so that it attracts consumers to buy products.strategy Weakness-opportunity , which is to further improve the quality of the taste of food that can match competitors between sellers in the culinary field, and increase the variety of existing products.strategy Weakness-threats includes creating more varied products by paying attention to quantity and quality, improving service systems and better restaurant facilities so that consumers can feel comfortable. 
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