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Penelitian ini adalah untuk menguji pengetahuan pajak, sosialisasi pajak dan modernisasi sistem administrasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan data primer. Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak UMKM Makanan yang terdaftar di KPP Pratama Medan Timur tahun 2022 berjumlah 159.380. Sampel dalam penelitian ini adalah sebanyak 100 responden dengan teknik slovin. Penelitian ini menggunakan teknik analisis regresi berganda untuk pengujian hipotesis dan dengan mengadakan serangkaian uji asumsi untuk menjamin kelayakan data. Pengolahan data yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan SPPS Versi 25. Hasil penelitian diperoleh nilai R Square (R2) adalah sebesar 0,521 atau 52%. Besarnya nilai koefisien determinan tersebut menunjukkan bahwa variabel bebas yang terdiri dari pengetahuan pajak, sosialisasi pajak dan modernisasi sistem administrasi perpajakan mampu menjelaskan variabel terikat yaitu kepatuhan wajib pajak sebesar 52% dan sisanya sebesar 48% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dimasukkan dalam penelitian ini. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan, pengetahuan pajak, sosialisasi pajak dan modernisasi sistem administrasi perpajakan berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Secara parsial, pengetahuan pajak berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dengan signifikansi 0,000. Untuk sosialisasi pajak berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dengan signifikansi 0,001. Kemudian untuk modernisasi sitem administrasi perpajakan berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dengan signifikansi 0,031.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF TAX KNOWLEDGE, TAX SOCIALIZATION AND
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This research was to examine tax knowledge, tax socialization and modernization
of the tax administration system on taxpayer compliance. This research was a
quantitative research using primary data. The population in this research was
Food MSME taxpayers who were registered at KPP Pratama Medan Timur in
2022 totaling 159,380. The samples in this research were 100 respondents using
the slovin technique. This research used multiple regression analysis lechniques
for hypothesis testing and by holding a series of assumption tests to ensure the
Jfeasibility of the data. Processing the data used in this research using SPPS
Version 25. The research results obtained the value of R Square (R2) was 0.521
or 52%. The magnitude of the determinant coefficient value indicated that the
independent variables consisting of tax knowledge, tax socialization and
modemization of the tax administration system were able to explain the dependent
variable, namely taxpayer compliance by 52% and the remaining 48% was
explained by other variables not included in this research. The results of the
research showed that simultaneously, tax knowledge, tax socialization and
ey of the tax admmlvlratmn system had a vlgmf‘ cant eﬁecr on

g modernization of the tax administration system had a positive
G ct on taxpayer compliance with a significance of 0.031.

s knowledge, tax socialization, modernization of the tax
admmzstranon system. '




