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Abstrak

Literasi keuangan adalah keahlian yang dimiliki seseorang dalam memahami dan mengelola tentang
keuangan. Bagi mahasiswa memahami literasi keuangan dapat membantu dan melatihnya lebih disiplin dan
mampu mengelola keuangan dengan baik. Pinjaman dana online merupakan pemanfaatan teknologi yang
mampu melakukan pinjaman dan penerima dengan melakukan transaksi pinjam meminjam tanpa harus
bertemu. Dengan berkembangnya perusahaan pinjaman dana online yang ada di Indonesia yang mana
terkonfirmasi 116 mahasiswa Institut Pertanian Bogor (IPB) menjadi korban. Mengingat hal itu perlu
diantisipasi pencegahan pinjaman dana online kepada mahasiswa Fakulti Sains Sosial Gunaan (FSSG) di
Universiti Sultan Zainal Abidin (UniSZA), Malaysia. Kegiatan pengabdian kepada mahasiswa atau KTP
program dilakukan secara internasional atas kerjasama Universitas Muslim Nusantara (UMN) Al
Washliyah, Indonesia dengan FSSG, UniSZA , Malaysia yang telah dijalankan di Terengganu, Malaysia
pada tahun 2023. Metode Knowledge Transfer Programme (KTP) dilakukan yaitu persiapan,
pelaksanaan kegiatan dan evaluasi. Jumlah mahasiswa sebagai sampel sejumlah 80 mahasiswa.
metode yang digunakan adalah pretest dan posttest. Manakala koleksi data menggunakan kuesioner
(angket) dengan cara memberi seperangkat pertanyaan kepada responden. Dari hasil kegiatan pengabdian
yang telah dilakukan menunjukkan bahwa sebelum dilakukan sosialisasi, hanya 85% atau 68 mahasiswa
yang memahami tentang literasi digital dalam pinjaman dana online. Walaubagaimanapun, setelah program
dijalankan atau dilakukan sosialisasi menunjukkan bahwa 95% telah memahami tentang literasi digital
dalam pinjaman dana online. Secara keseluruhannya, mahasiswa sangat antusias terhadap kegiatan ini dan
secara tidak langsung dapat meningkatkan pemahaman mereka tentang literasi digital dalam pinjaman dana
online.

Kata kunci: Literasi, pinjaman dana online, Pencegahan

Abstract
Financial literacy is a skill that individuals must possess to comprehend and manage financial situations.
For students, understanding financial literacy can assist and train them to be more disciplined and proficient
in financial management. Peer-to-peer online lending is the utilization of technology that enables lenders
and borrowers to engage in lending transactions without the need for direct physical meetings. With the
proliferation of online lending companies in Indonesia, 116 students from IPB University have been
confirmed as victims of this phenomenon. Considering this, preventive measures against online lending to
students in the Faculty of Applied Social Science (FSSG) at Universiti Sultan Zainal Abidin (UniSZA),
Malaysia, are necessary. International community service activities or International Knowledge Transfer
Programme (KTP) are carried out through a collaboration between the Universitas Muslim Nusantara
(UMN) Al Washliyah, Indonesia and FSSG, UniSZA, Malaysia which took place in Terengganu, Malaysia
in 2023. The implementation method consists of three stages: preparation, execution, and evaluation. The
sample size for the study includes 80 students. The methodology employed includes pretests and posttests,
with data collection conducted through questionnaires distributed to the respondents. The results of the




community service project indicate that prior to the socialization effort, only 85% or 68 students understood
digital literacy in online lending. However, after the program was implemented and socialization efforts
were made, 95% of the students demonstrated an understanding of digital literacy in online lending. For
overall, the students showed great enthusiasm for this activity, which indirectly enhanced their

understanding of digital literacy in online lending.

Keywords: Literacy, Online Loans, Peer-to-Peer Online Lending , Prevention

1. PENDAHULUAN

Seiring dengan berkembangnya iptek yang
demikian pesatnya , termasuk dibidang finansial
yang lebih efisien dan modern. Di bidang
perekonomian dunia sangat penting untuk
memberikan inovasi teknologi. Teknologi dan
finansial (Edi Supriyanto., dkk. 2018). Dengan
hadirnya teknologi yang mengarah pada inovasi
finansial dengan tidak terlepas dari teknologi
modern yang disebut dengan Financial
Technology (FinTech).

Tumbuhnya perusahaan peerto peer yang
melakukan kegiatan di Indonesia yang
sebahagian besar belum terdaftar ( illegal) di
Otoritas Jasa Keuangan (OJK), sehingga
menimbulkan banyak korban yang terkena .

Di Malaysia dan  Indonesia pinjaman
dana online (scammer) banyak dibincangkan
dan menimbulkan dampak(Darmiwati, Triyana
Syahfitri, 2021), karena kasusnya terus
meningkat dari tahun ke tahun . Di masa era
digital kegiatan tesebut berkembang maju
sehingga ~memudahkan aktivitas scammer
dijalankan dan ketika musim pandemik COVID-
19 yang melanda negara (Nur Nadia Nadirah
Yusuf dan Kamarul Azmi Jasmi. 2022).

Peerto peer yang ilegal dalam kegiatannya
tidak terawasi dan tidak mengikuti aturan
apapun sehingga ada risiko terhadap pelanggaran
seperti bunga pinjaman yang sangat tinggi
pencurian data pribadi hingga penagihan yang
dilakukan secara penekanan sangat mudah dapat
menimpa mahasiswa.  Hal itu semakin
diperberat dengan kurangnya atau relative masih
rendah pemahaman mahasiswa mengenai

pinjaman online. Oleh karenanya diperlukan
sosialisasi literasi pinjaman dana on line ini. (M.,
Amin, 2021). Literasi keuangan dimaksudkan
akan memberikan pemahaman (nelvitia dkk.,
keterampilan
uang dengan
memahami konsep perbankan, manajemen.

2022) dan kemampuan dan
mahasiswa untuk mengelola

Melalui  Literasi keuangan digital ini
mampu  meningkatkan  inklusi  keuangan
masyarakat/mahasiswa  pada sektor jasa
keuangan. Literasi keuangan digital ini tidak
hanya menjadi kebutuhan, tetapi juga menjadi
gaya hidup. Oleh karena itu untuk menekan
perlu dilakukan
peningkatkan literasi keuangan digital di
masyarakat/mahasiswa.  Oleh | karena itu

korban peer to peer

menyahuti hal tersebut di atas sebagai wujud
dari  tri dharma perguruan tinggi yang salah
satunya yaitu pengabdian kepada masyarakat
(PKM) internasional atau  International
Knowledge Transfer Programme (KTP) yang
diadakan di Fakulti Sains Sosial Gunaan
(FSSG) di Universiti Sultan Zainal Abidin
(UniSZA), Malaysia (Puji Handayati, Novi
Trisnawati, 2022

Kota Terengganu Darul Iman adalah salah
satu negeri bagian yang ada di Malaysia dengan
ibu kota Kuala Terengganu. Terengganu yang
terletak di pantai timur Semenanjung Malaysia,
di antara garis bujur 102.25 dengan 103.50 dan
garis lintang 4 hingga 5.50. Di bagian utara dan
barat lautnya berbatas dengan Kelantan dan di
bagian selatan serta barat daya berbatasan
dengan Pahang. Berdasarkan Sensus 2022 jumlah
penduduknya 32.447.385 jiwa dengan tingkat
kepadatan 98/km’. Terengganu terdiri atas
kelompok suku  bumiputra 688%, 232%




Tionghoa, 7% India, dan 1% suku lainnya. Di
Kuala Terengganu inilah adanya  Universiti
Sultan Zainal Abidin (UniSZA) yang pada
mulanya hanya sebagai Kolej Agama Sultan
Zainal Abidin (KUSZA). KUSZA mulai berdiri
pada 1 Januari 1980 di Batu Burok sebelum
pindah ke Bangunan Hajah Wook di Pulau
Kambing pada tahun 1981
(https://ms.wikipedia.org/wiki/Universiti_Sultan
_Zainal_Abidin).

Berdasarkan Hasil survei yang dilakukan
OJK tahun 2019, tingkat literasi keuangam baru
mencapai 38% dengan tingkat inklusi keuangan
nasional sebesar 76%. Angka inklusi itu, tidak
seimbang dengan negara-negara di ASEAN,
seperti Singapura yang mencapai 98% dan
Malaysia 85% (Selamet Eko Budi Santoso,
2022). Di Indonesia adanya mahasiswa IPB yang
terjerat Pinjaman dana Online, sejumlah 116
mahasiswa menjadi korban.. Sampai saat ini
tercatat 300 mahasiswa yang menjadi korban.
Diduga, kasus ini bukan hanya kasus transaksi
individual pada mahasiswa IPB, namun juga
terdapat unsur penipuan (Jerat Ratusan
Mahasiswa IPB, Ini Bahaya Pinjaman Online
(detik.com). Kondisi kebutuhan ekonomi saat ini
menjadikan masyarakat nekat menggunakan
pinjaman dana online , contoh kasus mahasiswa
yang terjerat diarahkan untuk membeli laptop
dengan pinjaman online tadi. Ia dijanjikan 10 %
dari transaksi tersebut. "Jika membeli pakai
aplikasi pinjaman online. Misalnya beli harganya
Rp3 juta, dapat Rp300 ribu. Uang Rp 300 ribu itu
yang dipakai untuk mendanai kegiatan
mahasiswa," ujarnya. Sebulan  berlalu,
mahasiswa tersebut mendapat kabar bahwa ada
beberapa  mahasiswa lain  yang  tidak
membayarkan pinjaman onlinenya.total saat itu
pembayaran  menjadi Rp 14 juta
(https://belitung.tribunnews.com/2022/11/16/terj
erat-pinjaman-online ).

financial technology (fintech) dewasa ini
sedang berkembang di negara kita bahkan juga di
Malaysia. Hal itu dikarenakan, adanya layanaan
pinjaman dana online yang lebih memudahkan
masyarakat. Fintech ini menjadi salah satu bentuk

teknologi informasi di bidang keuaangan. Di
mulai dari metode pembayaran, transfer, dana,
pinjaman, koleksi dana, hingga pengelolaan asset
(https://www .money.id/digital/apa-itu- financial
technology). Diketahui peer to peer merupakan
kejahatan keuangan merugikan negara karena
mampu beroperasi tanpa ijin. Dengan demikian
pentingnya dilakukan edukasi ke masyarakat/
mahasiswa karena dampaknya (Kasmir, 2015).
Kasus tersebut dapat juga merambat ke perguruan
tinggi baik di Indonesia dan termasuk juga di
Malaysia yaitu di Unisza di Fakulti Sains Sosial
Gunaan (FSSG). Oleh karena itu perlunya
diansipasi melalui pemahaman literasi keuangan
ini.

2. METODE PELAKSANAAN

Metode Pelaksanaan dalam pengabdian
kepada Masyarakat (PKM) internasional atau
International Knowledge Transfer Programme
(KTP). Kegiatan in bermitra Antara Tim
Universitas Muslim Nusantara (UMN) Al
Washliyah, Indonesia dengan Tim UniSZA,
Malaysia. Adapun kegiatan-kegiatannya antara
lain :

Pada tanggal 23 Oktober 2023 kegiatan
UniSZA Trengganu-
Malaysia dengan memberikan ceramah dan
diskusi tanya jawab terkait materi dengan

ini dilaksanakan di

pesertanya dosen-dosen dari dan mahasiswa dari
FSSG Unisza.

Dalam kegiatan ini mahasiswa antusias
terhadap materi yang disajikan. Hal ini terbukti
dengan adanya beberapa pertanyaan-pertanyaan
yang diajukan mahasiswa.

Setelah diadakan diskusi dan tanya jawab
pada saat bersamaan diberikan juga angket
kepada peserta. Hal itu dilakukan untuk evaluasi.
Evaluasi, di tahap ini dilakukan evaluasi dengan
membuat angket sebelum dan sesudah diadakan
kegiatan PKM atau KTP di kampus UniSZA,
apakah adanya peningkatan pemahaman terkait
literasi digital dan pinjaman dana on line.

Adapun kuesioner yang dibagikan ke
mahasiswa merupakan teknik pengumpulan data




dengan cara memberikan  pertanyaan atau kegiatan PKM atau KTP di kampus UniSZA,

pertanyaan tertulis kepada mahasiswa untuk Malaysia. Manakala bagi tahapan metode
dijawabnya (Sugyono, 2018). pelaksanaan abdimas dapat dilihat pada Gambar
2.

Bentuk instrumen angket disajikan pada
Table 1. Gambar 1 menunjukkan pelaksanaan

Tabel 1. Instrumen angket pretes dan postes

No Pertanyaan Ya, Tidak
Paham | Paham

1. | Apakah Mahasiswa Unisza Memahami Tentang Lembaga Pinjaman Dana
Online (Fintech)

2. | Apakah Mahasiswa Unisza Tahu Akibat Pinjaman Dana Online Ini Yang
Bersifat Ilegal /haram

3. | Apakah Mahasiswa Unisza Memahami Dampak Negatif Kepada Si
Peminjam On Line (Fintech)

4. | Apakah Mahasiswa Unisza Memahami Tentang Literasi Keuangan Digital
5. | Apakah Mahasiswa Memahami Peranan Kampus Dalam Mengatasi Masalah
Keuangan Bagi Mahasiswa Unisza

6. | Apakah Mahasiswa memahami Hal-Hal Dilakukan Kampus Unisza Dalam
Menangulangi Permasalahan Keuangan Bagi Mahasiswa

7. | Apakah Mahasiswa Memahami Langkah-Langkah yang Dilakukan Kampus
Unisza Apabila Mahasiswa Tidak Menepati Janjinya Pada Saat Melakukan
Pinjaman Untuk Membayar Uang Kuliah

PROGRAM PENGABADIAN MASYARAHAT INTERNASIONAL
INTERNATIONAL KNOWLEDG NSFER PROGRAMME (KTP)
UMHN AL WASHLIYAH, L- UNISZA, MALAYSIA

Gambar 1dan 2. Kegiatan PKM atau KTP 2023 di kampus UniSZA , Malaysia




Tahap Pendahuluan

Melaksanakan Seminar

“

Mengadakan Tanya-jawab

Melakukan Evaluasi Menyebarkan
Angket dan Diolah Secara Kuantitatif

Gambar 2. Tahapan metode pelaksanaan abdimas

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Kegiatan Pengabdian Kepada
Masyarakat dilaksanakan di ~ Kampus
UniSZA, Malaysia. Kedatangan Tim PKM
disambut baik oleh Dekanat dan para dosen.
FSSG. Kegiatan pengabdian ini dimulai dari
persiapan sekaligus sosialisasi program,
penentuan lokasi, waktu dan tempat
kegiatan.. Dalam Pengabdian Kepada
Masyarakat di kampus Unisza, mahasiswa
telah memahami tentang literasi digital dan
pinjaman dana online  akan tetapi masih
perlu pendampingan yang lebih intensif.

Hasil Pengabdian Kepada mahasiswa

di kampus UniSZA yang sudah dilakukan

yaitu:

1. Tumbuhnya kesadaran mahasiswa bahwa
pemahamam literasi digital sangat
diperlukan terutama dalam mencegah
pinjaman dana online.

2. Munculnya motivasi mahasiswa untuk
pemahamam literasi digital lebih inten

terutama dalam mencegah pinjaman dana
online khususnya kepada sesama
mahasiswa dan umumnya warga sivitas
akademi FSSG, UniSZA.

3. Kegiatan sosialisasi tidak hanya satu arah
akan tetapi dua arah dengan adanya sesi
diskusi Tanya-jawab. Diskusi
berlangsung setelah penyampaian materi
dengan tertib dan terarah.

Uji Instrumen Sebelum Sosialisasi Di
UniSZA , Malaysia

Berdasarkan hasil uji instrumen dalam
uji coba pertanyaan sebelum dilakukan
kegiatan (pretes) PKM di kampus Unisza
menunjukkan bahwa dari 80 responden
sebanyak 68 responden atau 85 % sudah
mengenal dan memahami tentang literasi
digital dan pinjaman dana online sedangkan
sisanya sebanyak 12 responden atau 15 %
yang kurang paham tentang literasi digital
dan pinjaman dana online.

Tabel 2. Hasil pretes dan postes

No Pertanyaan

Hasil Hasil
Pretes(%) Postes(%)

Ya Kurang Ya Kurang
paham| Paham | paham| Paham

1. | Tentang Lembaga Pinjaman Dana Online (Fintech) 85 15 95 5

2. | Akibat Pinjaman Dana Online Ini Yang Bersifat 85 15 95 5
[legal /haram

3. | Dampak Negatif Kepada Si Peminjam On Line 85 15 95 5

(Fintech)




4. | Tentang Literasi Keuangan Digital

85 15 95 5

Keuangan Bagi Mahasiswa Unisza

5. | Peranan Kampus Dalam Mengatasi Masalah

85 15 95 5

Mahasiswa

6. | Hal-Hal dilakukan Kampus Unisza
Menangulangi  Permasalahan  Keuangan

Dalam 85 15 95 5
Bagi

Uang Kuliah

7. | Langkah-Langkah Yang Dilakukan Kampus
Unisza Apabila Mahasiswa Tidak Menepati Janjinya
Pada Saat Melakukan Pinjaman Untuk Membayar

85 15 95 5

Uji Instrumen Sesudah Dilakukan Sosialisasi
Di UniSZA, Malaysia

Dari hasil uji instrumen postes PKM/KTP
pada mahasiswa FSSG di kampus UniSZA
menunjukkan bahwa dari 80 responden sebanyak
76 responden atau 95% sudah mengenal dan
memahami tentang literasi digital dan pinjaman
dana online sedangkan sisanya sebanyak 4
responden atau 5% yang kurang memahami
tentang literasi digital dan pinjaman dana online.

Kegiatan pelaksanaan KTP kepada
mahasiswa di kampus UniSZA merupakan
proses memberi pemahaman kepada mahasiswa
tentang literasi digital dan peer to peer. Kegiatan
KTP ini tidak cukup hanya dilakukan dengan
pemahaman tentang literasi digital dan pinjaman
dana online kepada mahasiswa, akan tetapi juga
perlu melakukan pendekatan secara rutin untuk
dapat memahami lebih jauh tentang hal itu
dengan dilakuukan upaya-upayapencegahannya
kepada mahasiswa.

Kegiatan KTP ini dapat lebih
mendekatkan kampus UMN Al Washliyahs
dengan kampus UniSZA, untuk menjalankan
fungsi tridharma perguruan tinggi salah satunya
adalah KTP.

Kegiatan KTP yang dilaksanakan di
kampus UniSZA  disambut dengan baik oleh
para dekanat dan sivitas akademi kampus
UniSZA. Kegiatan ini dimulai dari persiapan
KTP sekaligus sosialisasi program, penentuan
lokasi, waktu dan tempat kegiatan dan kegiatan
inti. Dalam KTP, masih perlu di lakukan

pendekatan yang lebih kontinu sehingga
mahasiswa paham dan mengeti tentang literasi
digital sehingga dapat dilakukan pencegahan
peer to peer .

4. KESIMPULAN

Secara keseluruhannya, kegiatan KTP
dapat meningkatkan pemahaman subjek
program. Hasil uji instrumen  pretest
menunjukkan bahwa hanya 85% mahasiswa
yang memahami tentang literasi digital dan
pinjaman dana online. Hasil uji instrumen
posttest menunjukkan bahwa 95% paham
tentang literasi digital dan peer to peer.
Mahasiswa sebagai komuniti kepada subjek
program sangat antusias terhadap kegiatan ini
dan dapat meningkatkan pemahaman mereka
tentang literasi digital dalam peer to peer
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