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Penelitian ini berjudul “Pengaruh Total Quality Management dan Reputasi Perusahaan terhadap Produktivitas Karyawan PT. Mark Dynamics Indonesia Tbk”. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah ada Pengaruh Total Quality Management dan Reputasi Perusahaan terhadap Produktivitas Karyawan PT. Mark Dynamics Indonesia Tbk”. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dengan instrumen penelitian berupa kuesioner. Populasi yang digunakan berjumlah 500 karyawan PT. Mark Dynamics Indonesia Tbk, menggunakan random sampling yaitu sebanyak 84 responden. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif deskriptif. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi linear berganda dengan persamaan regresi Y = 1.582 + 0,1324X1 + 0,373X2  + e. Hasil Uji parsial (t) diperoleh sebesar 22.475 untuk Total Quality Management dan 11.889 untuk Reputasi Perusahaan. Sedangkan hasil Uji F simultan diperoleh sebesar 1485.545. Dan hasil yang diperoleh dalam penelitian ini menunjukkan nilai R2 97,3%, sehingga dapat disimpulkan bahwa Total Quality Management dan Reputasi Perusahaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Produktivitas Karyawan PT. Mark Dynamics Indonesia Tbk dan sisanya sebesar 2,7% dipengaruhi oleh faktor lain.
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This research was entitled "The Effect of Total Quality Management and
Company Reputation on employee productivity of PT. Mark Dynamics Indonesia
Tbk". The objective of this research was to find out whether there was an Effect of
Total Quality Management and Company Reputation on the Productivity of PT.
Mark Dynamics Indonesia Tbk". The data used in this research were primary
data with research instruments in the form of questionnaires. The population
used amounted to 500 employees of PT. Mark Dynamics Indonesia Tbk, using
random sampling, as many as 84 respondents. The method used in this research
was a descriptive quantitative method. The data analysis technique used
multiple linear regression analysis with the regression equation Y = 1.582 +
0.1324X1 + 0.373X2 + e. Partial Test Results (1) were obtained in the amount of
22,475 for Total Quality Management and 11,889 for Company Reputation.
Meanwhile, the results of the F test n'arg'q'bgz,(z at 1485,545. And the results
obtained in this research show an R \fqilzf,ofi\ﬂv 0, so it could be concluded
that Total Quality Management ar bl}zg‘g\hyfﬂzﬂ tion had a positive and
significant effect on the Productivity of T‘Eai])fé‘)' e8. Wark Dynamics Indonesia
el

Tbk and the remaining 2.7% were effact
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