ABSTRAK

PENGARUH EMPLOYEE ENGAGEMENT, KESEJAHTERAAN KARYAWAN DAN LINGKUNGAN KERJA INTERNAL TERHADAP EMPLOYEE RETENTION PT. SELTECH UTAMA MANDIRI MEDAN
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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh employee engagement, kesejahteraan karyawan, lingkungan kerja internal terhadap employee retention di PT. Seltech Utama Mandiri Medan. Jenis penelitian adalah kuantitatif. Populasi pada penelitian ini yaitu karyawan PT. Seltech Utama Mandiri Medan sebanyak 175. Sampel diambil dengan menerapkan perumusan slovin sehingga jumlah keseluruhan responden dalam penelitian ini sebanyak 64 karyawan. Teknik untuk mengumpulkan data pada penelitian ini yaitu dengan pengamatan, dokumentasi dan kuesioner dengan skala likert. Pengujian validitas, reliabilitas dan asumsi klasik merupakan teknik analisa data dalam penelitian ini. Pada penelitian ini menggunakan metode regresi linear berganda dengan dibantu program SPSS. Hasil penelitian secara parsial menampilkan employee engagement memberi pengaruh nyata dan positif pada employee retention. Kesejahteraan karyawan memberi pengaruh nyata dan positif pada employee retention. Lingkungan kerja internal memberi pengaruh nyata dan positif pada employee retention. Hasil uji F simultan menampilkan employee engagement, kesejahteraan karyawan, lingkungan kerja internal dengan simultan memberi pengaruh pada employee retention di PT. Seltech Utama Mandiri Medan

Kata Kunci: Employee Engagement, Kesejahteraan Karyawan, Lingkungan Kerja Internal, Employee Retention.
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ABSTRACT
THE INFLUENCE OF EMPLOYEE ENGAGEMENT, EMPLOYEE WELL-
BEING AND INTERNAL WORK ENVIRONMENT ON EMPLOYEE
RETENTION AT PT. SELTECH UTAMA MANDIRI MEDAN

PUSPITA HARTINI
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The objective of this research was to determine and analyze the influence of
employee engagement, employee well-being, and internal work environment on
employee retention at PT. Seltech Utama Mandiri Medan. This research was
quantitative in nature. The population of the study consisted of 175 employees at
PT. Seltech Utama Mandiri Medan. A sample of 64 employees was determined
using Slovin's formula. Data collection methods included observation,
documentation, and questionnaires with a Likert scale for measurement. Data
analysis techniques included validity tests, reliability tests, and classical
assumption tests. Multiple linear regression analysis was performed using SPSS
software. The results indicated that, partially, employee engagement had a
positive and significant effect on employee retention. Employee well-being had a
pm'lllve nd significant effect on employee retention. The internal work
had a positive and significant effect on employee retention. The
that employee engagement, employee well-being, and





