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reliabel yang cukup tinggi, namun sebaliknya apabila nilai korelasi dibawah 0,7
maka dikatakan item tersebut kurang reliabel.
37, Uji Asumsi Klasik

Sebelum melakuken analisis regresi bergands, maka perlu dilakukan
pengujian asumsi  Klasik agar memperoleh hasil regresi yang bisa
dipertanggungiawabkan dan mempunyai hasil yang tidak biasa. Ui asumsi klasik
diantaranya yaitu:
371 Uji Normalitas

Uji normalitas dilakukan untuk menguji apakeh dalam model regresi
variabel independen dan variabel dependen atau keduanya mempunyai distribusi
normal atau tidak (Ghozali 2016). Untuk mengetahui apakah data berdistribusi
nommal dengan analisis grafik normal probability plot dengan kriteria scbagai
berikut (Ghozali, 2016) :
1. Data dikatakan berdistribusi normal apabila data yang berupe titik menyebar

discitar garis diagonal dan mengikuti arah garis diagonal

2. Data dikatakan tidak berdistribusi normal apabila data menyebar jauh dari
‘arah garis atau tidak mengikuti garis diagonal
38, Teknik Analisis Data

3.8.1. Analisis Regresi Linear Sederhana

Unwk mengetshui bagaimana pengaruh kedua variabel, pencl

menggunakan teknik analisis regresi linear sederhana. Analisis regresi linear
digunakan untuk mengetahui perubahan yang terjadi pada variabel dependen
(variabel Y), nilai variabel dependen berdasarkan nilai independen (variabel X)

yang diketahui. Analisis regresi lincar dapat digunakan untuk mengetahui




image8.jpeg
35

perubahan pengaruh yang akan terjedi berdasarkan pengaruh yang ade pada
periode waktu sebelumnya. Untuk mengetahui sejauh mana pengaruh yang
diperkirakan antara variabel X dengan variabel Y yang dilakukan dengan rumus

regresi linear sederhana, yaitu sebagai berikut (Sugiyono, 2018:188).

Y=a+bX
Keterangan :
Y :Keputusan Pembelian
a : Konstan
b : Angka arah atau Koefisien regresi, yang menunjukkan angka peningkatan

ataupun penurunan verisbel dependen yang didasarkan pada variabel

independen. Bila b (+) make naik, dan bils b (-) maka terjadi penurunan.

X :Harga
3.8.2. Ujit (Secara Parsial)

Pengujian hipotesis dilakukan dengan uji t ini untuk menunjukkan
seberapa jauh pengarub variabel independen secara parsial terhadap variabel
dependen (Ghozali, 2016). Adapun kriteria penerimaan dan penolekan hipotesis
(Sugiyono, 2017) adalah:

1. Jika t hitung > t tabel pada @ = 5 % atau P value (sig) < « maka Ho ditolak dan
HI diterima (berpengaruh)
2. Jika t hitung < t tabel pada u = § % atau P value (sig) > « maka Ho diterima

dan HI ditolak (tidak berpengaruh).
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3.8.3. Uji Determinan (R?)
Menurut Ghozali (2016) koefisien determinasi (R?) digunakan untuk
mengukur scberape jauh kemampuan mengenai model regresi dalam
menerangkan variasi variabel dependen.
Jika R? semakin besar dan mendekati angka satu maka dapat dikatakan
bahwa pengaruh variabel bebas yang diteliti memiliki persentase pengaruh yang

besar terhadap variabel terikat.
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METODE PENELITIAN

3.1 Desain Penelitian

Menurut Arikunto (2018) “Desain penclitian adaleh rencana atau strategi
yang digunakan untuk menjawab masalah penelitian (menguji hipotesis) dan
mengontrol variabel atau focus penelitian”. Desain penelitian berfungsi untuk
membantu pelaxsanaan penelitian agar dapat benalan dengan baik. Metode
analisis dapat digunakan penulis dalam menganalisi masalah yang ada dalem
metode analisis data deskriptif dan kusnitatif, Metode ini dignunakan untuk
mengetahui gambaran Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian Di
Warkop Har Percut Sei Tuan,
32 Lokasi dan Waktu Penelitian
321 Lokasi Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan di Warkop Har Percut Sei Tuan yang beralamat
JL. Benteng Hilir, Kelurshan Meden Tembung, Kecamatan Percut Sei Tuan,
Kabupaten Deli Serdang Provinsi Sumatera Utara

322 Waktu Pencli

Penelitian ini dimulai dari pra riset yang dilakukan pada bulan Juni 2023

s/d selesai
Tabel 3.1
Jadwal Kegiatan Penelitian
Vo | Regiaun Jurl Jult Agustus | September Glicber
2023 2023 2023 2023 2023
i 112]374 | 1]2]3 [ 1]2[3 [4[1]2[3 [4[1 ]2 [3]4
T [ Pemiliban T
Judul |
[P T T
| Riset | |
T | Bimbingan |
[ | Proposal L1 L
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Bimbingan
Skripsi

Sidang Vet
Hijay =

33 Populasi dan Sampel
331 Populasi

Sugiyono (2017) populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas
objek/subjek yang mempunyai kualitas dan karekteristik tertentu yang ditetapkan
oleh peneliti untuk dipelsjari dan kemudian ditarik kesimpulannys. Maka dari itu
populasi tidak terbatas pada sekelompok orang tetapi juga binatang atau apa saja
yang menjadi perhatian kite. Arikunto (2018) menyatakan behwa populasi adalah
keseluruhan subjek penclitian. Maka yang menjadi populasi pada penelitian ini
adalah seluruh konsumen pada Warkop Har Percut Sei Tuan.

332 Sampel

Menurut Sugiyono (2017) bahwa Sampel adalah bagian dari jumlsh dan
karakeristik yang dimiliki oleh populasi tersebut, Pengukuran sampel merupakan
suaty langksh untuk menentukan besarnya sumpel yang diambil dalam
melaksanakan penclitian suatu objck. Untuk menentukan besarnya sampel bisa
dilakukan dengan statistik atau berdasarkan estimsi penlitian,

Dalam penelitian ini, Karena populasi dalam penelitian ini tidak diketahui
jumishnya, maka digunakan rumus Zemeshow untuk mengetahui jumiah sampel.

Berikut rumus lemeshow menurut Wijaya (2023).
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Dimana :

n = Jumlah sampel minimal yang diperlukan
Z = Nilai tabel norma dengan alpha terfentu
P =Fokus Kasus

d = alpha (0,1) atau 10% dari tingkat kepercayaan 95% yang umum

digunakan dalam penelitian

= L96205x(1 - 05)
0,12
_ 1.96%x0,5x(05)
=3 012

= 96,04 dibulatkan menjadi 96

Jadi, jumiah keseluruhan responden dalam penclitian ini adalah 96
konsumen.
34 Operasional Variabel

Variabel penelitian adalsh segala sesuatu yang berbentuk apa saja yang

ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari sehingga diperoleh informasi tentang hal
tersebu, kemudian ditarik kesimpulannya (Sugiyono, 2017). Pada penclitian ini
peneliti menggunakan varibel yang dibagi menjadi variabel independen dan
variable dependen, yaitu harga dan kuslitas pelayanan, sedangken variabel
dependen yang digunakan adalsh keputusan pembelian. Operasionalisasi variabel
penelitian dapat dilihat pada Tabel 3.2
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Defenisi Operasional Variabel
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No [ Variabel | Defenisi Variabel

Tndikator

Pengukuran

Pendapat  (Parry,
dik., 2021)

menyatakan harga
adalah suatu
penilsian

1| Hamea | polangean

4 (X)) |terhadap  suatu
barang atau jasa
yang ditawarkan

TReterjangkaun harga
2Kesesusion  harga
dengan kualitas jasa
3Kesesugion  harga
dengan manfaat

4 Herga sesuai
kemampuan  atau
daya saing harga

Sumber : Menurut
Kotler dan Armstrong
(2016:52),

Likert

Keputusan
pembelian menurut
Kotler dan Keller
(2016) yaitu hasil
dari evaluasi yang
| dilakuken  oleh
Konsumen
Keputusan | schingga  akan
3. | Pembelian | menciptakan  niat
(Y) | pembelion  pada
suaty produk atau
jasa sesuai dengan
merek yang paling
disukai oleh
Konsumen.

1.Product _choice
(pilihen produk)
2.Brand choice (pilihan
merek)

3.Deater choice
(pilihen  tempat
penyalur)
4.Purchase  amount
Gumlah _pembelian
atau kuantitas)
SPurchese timing
(waktu pembelian)
6Payment  method
(metode pembayaran)

Sumber :Kotler ~dan
Keller 2016)

Likert

Sumber: Hasil Penclitian, 2023

35 Teknik Pengumpulan Data

Menurut Sugiyono (2017), metode penclitian adalah scbagai cara ilmiah

untuk mendapatkan data dengan wjuan dan kegunaan tertentu. Adapun teknik

pengumpulan data yang dilakuken adalah dengan cara :

351 Observasi

Observasi adalsh penclitian yang dilakukan langsung ke objek penelitian,

Objek penclitian ini adalah Warkop Har Percut Sei Tuan. Observasi yang
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dilakukan untuk memperoleh data yang jelas tentang promosi dan distribusi dan
pengaruhoya terhadap  peningkatan omset penjuslan pada  Warkop
Har Percut Sei Tuan. Adapun data yang diambil melalui observasi ini adalah
gambaran umum perusshaan tentang harga, kualitas pelayanen serta keputusan
pembelian.
352 Wawancara

Menurut Sugiyono (2017) menyatakan bahwa wawancara (inferview)
adalah dialog langsung antara peneliti dengan responden penelitian. Instrument
angket yang telah dirancang perlu diuji validitas dan realisbilitasnya agar data
yang akan dianalisis memiliki derajat ketepatan dan keyakinan yang tinggi.
Wawancara dilakukan dengan konsumen di Warkop Har Percut Sei Tuan untuk
‘mengetahui sistem dan prosedur harga dan kualitas pelayanan yeng diterapkan
perusshaan serta keputusan penbelian dalam beberapa periode yang telah lalu.
353 Kuisioner

Menurut Sugiyono (2017) bahwa kuisioner adalsh pertanyaan/pemyataan
yang disusun untuk peneliti untuk mengetahui pendapatpersepsi responden
penelitian tentang sustu variabel yang diteliti, Penyebaran angketkuisioner yaitu
dengan menyebarkan angket berupa defiar pernyataan kepada 96 konsumen di
Warkop Har Percut Sei Tuan yang dijadiken sampel. Di dalam penelitian ini
skala angket yang digunkan adalah skala fikert dengan bentuk checklist, hal ini
dilakukan agar responden tidak kesulitan dalam menjawab pertanyaan yang

diberikan pada lembar kuisioner sebanyak pertanyaan.
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Tabel 3.2
Skala Likert

Kategori
Sangat Setuju (SS)
Sewju (5)

Kurang Setuju (KS)
Tidak Setuju (TS)
Sangat Tidak Setuju (STS)

Sumber: Sugiyono (2017)

[ rofus] e fen 2

36. Uji Validitas Dan Uji Reliabilitas
304 Up validitas

Menurut Ghozali (2016) validitas digunaken untuk mengukur apakah
pertanyaan dalam kuesioner yang sudah kita bual dapat mengukur apa yang
hendak kita ukur, dan suat kuesioner dikatakan handal jika jawaban seseorang
terhadap pernyataan adalsh konsisten atau stabil dari waki ke waku, Uji
validitas dapat dilakukan dengan melihat nilai korelasi (r hitung) pada pearson
product moment, Dalam melakukan pengujian validitas digunskan alat bant
berupa progrem computer yaitu SPSS for Windows Versi 25.00. Menuru
Sugiyono (2017), bila korelasi tiap factor tersebut posit dan >0,5 maka item
tersebut dinyatakan valid, tetap jika nilai korelasinya <0,5 maks item terscbut
dinyatakan tidak valid.
362 UjiReliabilitas

Menurut Sugiyono (2017), menyatakan bahwe uji reliabilitas adalah
sejauh mana hasil pengukuran dengan menggunakan objek yang sama, akan
menghesilkan data yang sama. Formule yang digunakan untok menguji
reliabilitas adaleh Alpha Cronbach. Dalam melakukan perhitungan Alpha,
digunakan alat bantu program komputer yaitu SPSS for Windows Versi 25,00.

Apabila korelasi 0,7 atau lebih maka dikatakan item tersebut memberikan tingkat




