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[bookmark: _TOC_250004]BAB V KESIMPULANDANSARAN
5.1. [bookmark: _TOC_250003]Kesimpulan.
Berdasarkanhasilanalisisdanpembahasanpengaruhprieperception,store atmosphere, dan customer experience terhadap keputusan pembelian minuman Mixue Jalan Sisingamangaraja Medan Amplas. Maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:
1. Hasil uji t parsial menunjukkan bahwa prie perception (X1) sebesar 2.288 jika dibandingkandengannilaittableyangsebesar1.664.Jadthitungyangdiperoleh lebih besar dari nilai t table (2.288>1.664). Maka berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian minuman Mixue Jalan Sisingamangaraja Medan Amplas.
2. Hasil uji t parsial menunjukkan bahwa store atmospehere (X2) sebesar 2.820 jika dibandingkan dengan nilai t table yang sebesar 1.664. Jadi t hitung yang diperolehlebih besar darinilai t table (2.820>1.664). Maka berpengaruhpositif dan signifikan terhadap keputusan pembelian minuman Mixue Jalan Sisingamangaraja Medan Amplas.
3. Hasil ujit parsial menunjukkan bahwa customer experience (X3)sebesar2.778 jika dibandingkan dengan nilai t table yang sebesar 1.664. Jadi t hitung yang diperolehlebih besar darinilai t table (2.778>1.664). Maka berpengaruhpositif dan signifikan terhadap keputusan pembelian minuman Mixue Jalan Sisingamangaraja Medan Amplas.
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4. Hasil uji F hitung adalah 5,836 dengan nilai sig 0,001 oleh karena itu nilai sig 0,001>0,05 dan nilai F hitung 5,836> 2.716 hal ini menunjukkan bahwa Ho ditolaksehinggadapatdisimpulkanbahwavariableindependentX1,X2,danX3 secara simultan berpengaruh positif terhadap variableYKeputusan pembelian.
5. Nilai R menunjukkan korelasi berganda, yaitu prie perception (X1), store atmosphere (X2), dan customer experience (X3) sebesar 0,570 hal ini berarti 57% variabel dependen (keputusan pembelian) dipengaruhi oleh variabel independen (price perception, store atmosphere dan customers experience).
5.2. [bookmark: _TOC_250002]Saran
Dari hasil penelitian ini maka peneliti akan memberikan saran yang berkaitan dengan penelitian yang telah dilakukan untuk dijadikan masukan dan bahan pertimbangan yang berguna bagi pihak-pihak yang berkepentingan sebagai penyempurnaan penelitian selanjutnya. Beberapa saran tersebut adalah:
1. PihakMixueJalanSisingamangarajaMedanAmplasharusmampumemberikan harga yangterjangkau dan stabil kepada konsumen sesuai dengan adanya price perceptiondanjanganmelebihidarihargayangditawarkanpesainglainnyaagar dapat meningkatkan keputusan pembelian konsumen.
2. PihakMixueJalanSisingamangarajaMedanAmplasharusmemperbaikikondisi store atmosphere, terutama pada eksterior store-nya dengan menambahkan fasilitas dan menyesuaikan kondisi store-nya sesuai dengan dekorasi musiman yang sedang hype dan event tahunanya untuk meningkatkan keputusan pembelian konsumen.
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3. PihakMixueJalanSisingamangarajaMedanAmplasharusmampumemperluas customer experience-nya dengan terus memberi motivasi pada produknya agar dikenalmasyarakatdanmelekatdibenakmasyarakatyangtentunyadapatuntuk meningkatkan keputusan pembelian konsumen.
4. Denganadanyaperbaikanpadaprieperception,storeatmosphere,dancustomer experience pada Mixue Jalan Sisingamangaraja Medan Amplas dapat meningkatkan keputusan pembelian konsumen.
5. [bookmark: _GoBack]Peneliti berharap penelitian ini dapat digunakan sebagai masukkan dan bahan referensi sekaligus bahan pengembangan penelitian selanjutnya pada variabel lain.
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