


[bookmark: _GoBack]BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

1.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pengolahan data dengan analisis regresi linear berganda yang telah dilakukan terhadap pengaruh Variasi Menu, Harga, dan Layanan Delivery terhadap Keputusan Pembelian di Restoran Garuda Medan Johor, maka dapat disimpulkan:
1. Secara parsial, variabel Harga dan Layanan Delivery berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian, dengan nilai signifikansi masing-masing sebesar 0,000 (< 0,05), sedangkan Variasi Menu tidak berpengaruh signifikan secara statistik (Sig. = 0,468). Hal ini menunjukkan bahwa konsumen lebih mempertimbangkan aspek harga dan layanan antar dalam menentukan keputusan pembelian dibandingkan keberagaman menu.
2. Secara simultan, Variasi Menu, Harga, dan Layanan Delivery berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian di Restoran Garuda, yang ditunjukkan oleh hasil uji F dengan nilai signifikansi sebesar 0,000 (< 0,05). Artinya, ketiga variabel tersebut secara bersama-sama mampu memengaruhi keputusan konsumen dalam melakukan pembelian.
3. Nilai Adjusted R Square sebesar 0,920 menunjukkan bahwa 92,0% variasi dalam Keputusan Pembelian dapat dijelaskan oleh Variasi Menu, Harga, dan Layanan Delivery, sementara sisanya sebesar 8,0% dipengaruhi oleh dampak lain di luar model penelitian ini.

1.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan di atas, maka peneliti menyuguhkan beberapa saran uraian sebagai berikut:
1. Restoran Garuda disarankan untuk mengevaluasi kembali strategi variasi menu yang ditawarkan. Meskipun tidak berpengaruh signifikan secara statistik, pengembangan menu tetap penting untuk menjaga daya tarik restoran. Inovasi dalam rasa, penyajian, dan penyesuaian dengan tren konsumen dapat meningkatkan minat pembelian di masa mendatang.
2. Harga sebaiknya tetap dijaga dalam kisaran yang kompetitif, dengan mempertimbangkan keseimbangan antara kualitas dan harga (value for money). Strategi seperti diskon loyalitas, paket hemat, dan promosi musiman dapat diterapkan untuk menarik lebih banyak konsumen.
3. Kualitas layanan delivery perlu terus ditingkatkan, baik dalam kecepatan pengiriman, ketepatan pesanan, maupun kondisi makanan saat sampai ke pelanggan. Hal ini penting mengingat layanan antar telah menjadi salah satu penentu utama keputusan pembelian, khususnya di era digital.
4. Penelitian selanjutnya disarankan untuk mengkaji dampak-dampak tambahan, seperti promosi, kualitas produk, reputasi merek, dan kepuasan pelanggan, agar memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif tentang determinan keputusan pembelian konsumen di sektor restoran.
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