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PENGARUH LAYANAN BIMBINGAN KELOMPOK TEKNIK ROLE
PLAYING TERHADAP KOMUNIKASI INTERPERSONAL SISWA
KELAS VII MTS NURUS SALAM DELI TUA

YOFITA INTAN PUTRI KASIH NDRURU
NPM. 211414023

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh layanan bimbingan kelompok
dengan teknik role playing tethadap kemampuan komunikasi interpersonal siswa
kelas VII MTs Nurus Salam Deli Tua. Kemampuan komunikasi interpersonal
sangat penting bagi remaja agar dapat besmteraksi secara efektif dengan
lingkungan sosialnya. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
metode eksperimen semu (quasi experiment) berbentuk one group pretest-posttest
design. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 65 siswa, dan sampel sebanyak 10
siswa dipilih secara purposive berdasarkan hasil observasi awal. Instrumen yang
digunakan berupa angket komunikasi interpersonal yang telah diuji validitas dan
reliabilitasnya. Analisis data dilakukan menggunakan uji-t. Hasil penelitian
menunjukkan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 yang berarti terdapat
pengaruh yang signifikan antara layanan bimbingan kelompok teknik role playing

terhadap kemampuan komunikasi interpersonal siswa. Temuan ini menunjukkan

bahwa layanan tersebut efektif dalam meningkatkan aspek keterbukaan, empati,

dukungan, kesetaraan, dan sikap positif siswa dalam berinteraksi. Oleh karena itu,

layanan ini dirckomendasikan sebagai salah satu pendekatan untuk meningkatkan

keterampilan sosial siswa di lingkungan sekolah.

Kata kunci: bimbingan kelompok, role playing, komunikasi interpersonal, siswa,
MTs
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THE EFFECT OF ROLE PLAYING TECHNIQUE GROUP GUIDANCE
SERVICES ON INTERPERSONAL COMMUNICATION OF GRADE
VII STUDENTS OF MTS NURUS SALAM DELI TUA

YOFITA INTAN PUTRI KASTH NDRURU
NPM. 211414023

ABSTRACT

The objective of the research was to determine the effect of group guidance
services using the role-playing technique on the interpersonal communication
skills of seventh-grade students at MTs Nurus Salam Deli Tua. Interpersonal
communication is crucial for adolescents to interact effectively within their social
environment. This research used a quantitative approach with a quasi-
experimental method in the form of a one-group pretest-posttest design. The
population consisted of 65 students, and a sample of 10 students was purposively
selected based on preliminary observations. The research instrument was an
interpersonal communication questionnaire that had been tested for validity and
reliability. Data were analyzed using a t-test. The results showed a significance
value of 0.000 < 0.05, indicating that group guidance services using the role-
playing technique had a significant effect on students’ interpersonal.
communication skills. The findings reveal that this service effectively improved
students’ openness, empathy, suppoYiiveness, equality, and positive attitude in

interactions.z=L. erefore, it is recommended as an alternative approach to
enhq}z’/z\zgg Sthdepixsocial skills in school environments.
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