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ANALISIS PEMAHAMAN PERPAJAKAN, KESADARAN WAJIB PAJAK
DAN PENURUNAN TARIF PAJAK PP NO 23 TAHUN 2018 TERHADAP
KEPATUHAN WAJIB PAJAK (Studi Empiris UMKM Makanan dan
Minuman di Lubuk Pakam)

RISKA WULANDARI
NPM. 203214012

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pemahaman perpajakan,
kesadaran wajib pajak, dan penurunan tarif pajak berdasarkan PP No. 23 Tahun
2018 terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM sektor makanan dan minuman di
Lubuk Pakam. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif
dengan teknik pengumpulan data melalui kuesioner. Sampel penelitian berjumlah
70 responden yang merupakan pelaku UMKM makanan dan minuman di Lubuk
Pakam. Analisis data dilakukan menggunakan analisis regresi linear berganda
dengan bantuan software SPSS, meliputi uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi
klasik, dan uji hipotesis (uji t, uji F, dan koefisien determinasi). Hasil penelitian
menunjukkan bahwa pemahaman perpajakan, kesadaran wajib pajak, dan
penurunan tarif pajak berdasarkan PP No. 23 Tahun 2018 berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Temuan ini mengindikasikan bahwa
peningkatan pemahaman perpajakan dan kesadaran wajib pajak, serta
implementasi kebijakan penurunan tarif pajak dapat mendorong tingkat kepatuhan
wajib pajak UMKM di sektor makanan dan minuman di Lubuk Pakam, Penelitian
ini memberikan implikasi bagi otoritas perpajakan untuk terus meningkatkan
edukasi perpajakan dan mengoptimalkan implementasi kebijakan tarif pajak yang
mendukung pertumbuhan UMKM.

Kata Kunci: Pemahaman Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Penurunan Tarif
Pajak berdasarkan PP No. 23 Tahun 2018, Kepatuhan Wajib Pajak
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ANALYSIS OF TAX UNDERSTANDING, TAXPAYER AWARENESS AND
REDUCTION OF TAX RATES PP NO 23 OF 2018 ON TAXPAYER
COMPLIANCE (Empirical Study of Food and Beverage
MSME:s in Lubuk Pakam)

RISKA WULANDARI
NPM. 203214012

ABSTRACT

The objective of the research was to analyze the effect of understanding taxation,
taxpayer awareness, and reducing tax rates based on PP No. 23 of 2018
regarding MSME taxpayer compliance in the food and beverage sector in Lubuk
Pakam. The research method used is a quantitative approach with data collection
techniques through questionnaires. The research sample consisted of 70
respondents who were food and beverage MSMEs in Lubul Pakam. Data analysis
was carried out using multiple linear regression analysis with the help of SPSS
software, including validity tests, reliability tests, classical assumption tests, and
hypothesis tests (t test, F test, and coefficient of determination). The research
results show that understanding of taxation, taxpayer awareness, and reduction in
tax rates based on PP No. 23 of 2018 has a positive and significant effect on
taxpayer compliance. These findings indicate that increasing understanding of
taxation and awareness of taxpayers, as well as implementing policies to reduce
tax rates can increase the level of taxpayer compliance of MSME:s in the food and
beverage sector in Lubuk Pakam. This research provides implications for tax
authorities to continue to improve tax education and optimize the implementation
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