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ABSTRAK

Profitabilitas merupakan rasio untuk menilai kemampuan perusahaan memperoleh laba atau berusaha meningkatkan laba. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penyaluran kredit dan beban operasional pendapatan operasional (BOPO) terhadap profitabilitas pada Bank Sumut Kantor Cabang Medan. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah laporan keuangan pertriwulan tahun 2011 – 2018. Metode yang digunakan adalah metode kuantitatif dan teknik analisis yang digunakan adalah dengan melakukan uji asumsi klasik yang meliputi uji normalitas, uji autokorelasi, uji multikolineritas, dan uji heteroskedastisitas. Selama periode pengamatan menunjukkan bahwa data penelitian terdistribusi normal. Berdasarkan uji autokorelasi, uji multikolineritas, dan uji heteroskedastisitas tidak ditemukan variabel yang menyimpang dari asumsi klasik, hal ini menunjukkan bahwa data yang tersedia telah memenuhi syarat untuk menggunakan  model persamaan regresi linier berganda. Uji hipotesis menggunakan analisis regresi linear berganda, uji F, uji t, dan uji koefisien determinasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa rasiopenyaluran kredit (X1)dan beban operasional pendapatan operasional (BOPO) (X2)secara bersama-sama (simultan)berpengaruh positif dan signifikan terhadap profitabilitas (Y) pada Bank Sumut KC Medan.
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ABSTRACT

[bookmark: _GoBack]Profitability is a ratio to assess the ability of a company to make a profit or try to increase profits. This study aims to determine the effect of lending and operating income operating expenses (BOPO) on profitability at the North Sumatra Bank Medan Branch Office. The sample used in this study is the quarterly financial statements from 2011 to 2018. The method used is a quantitative method and the analysis technique used is to test the classical assumptions which include normality test, autocorrelation test, multicollinearity test, and heteroscedasticity test. During the observation period, the research data were normally distributed. Based on the autocorrelation test, the multicollinity test, and the heteroscedasticity test, no variables found that deviate from the classical assumptions, this shows that the available data meets the requirements to use the multiple linear regression equation model. Hypothesis testing uses multiple linear regression analysis, F test, t test, and the coefficient of determination test. The results showed that the ratio of lending (X1) and operating income to operational expenses (BOPO) (X2) together (simultaneously) had a positive and significant effect on profitability (Y) at the North Sumatra KC Bank Medan.
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