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Artinya     : “Hai orang-orang yang beriman, sukakah kamu aku tunjukkan suatu perniagaan yang dapat menyelamatkanmu dari azab yang pedih? (10). (yaitu) kamu beriman kepada Allah dan RasulNya dan berjihad di jalan Allah dengan harta dan jiwamu. Itulah yang lebih baik bagimu, jika kamu mengetahui.(11) (QS.ash-Shaff 10-12)”.
[bookmark: _GoBack]Syukur Alhamdulillah penulis ucapkan terhadap kehadirat Allah SWT , yang telah melimpahkan rahmat hidayah dan karunianya pada penulis hingga penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini dengan baik. Judul yang penulis pilih dalam  penelitian skripsi ini adalah: “Pengaruh Fluktuasi Harga Tiket Pesawat Terhadap Minat Beli Pengguna Jasa (Studi Kasus Pada PT. Siar Tour)”.
Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan baik mengenai isi maupun penulisannya. Hal ini disebabkan oleh keterbatasan pengetahuan dan kemampuan yang penulis miliki. Untuk itu penulis sangat mengharapkan kritikan dan saran dari Bapak/Ibu Dosen serta para pembaca sekalian demi perbaikan dan penyempurnaan skripsi ini. 
Pada kesempatan ini dengan segala kerendahan hati, penulis ingin mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah banyak membantu dalam penulisan penelitin skripsi ini, terutama kepada:
1. Bapak H. Hardi Mulyono, SE.,M.AP selaku Rektor Universitas Muslim Nusantara Al Washliyah Medan.
1. Ibu Shita Tiara, SE.Ak.M,Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Muslim Nusantara Al Washliyah Medan.
1. Bapak Mutawaqil Bilah Tumanggor, SE, MM selaku Kepala Program Studi Manajemen.
1. Bapak Tukimin Lubis, SE.,M.MA selaku Dosen Pembimbing I.
1. Bapak Muhammad Hilman Fikri, SE.,MM selaku Dosen pembimbing II.
1. Bapak dan Ibu Dosen/Staf pengajar Fakultas Ekonomi Universitas Muslim Nusantara Al Washliyah Medan.
1. Teristimewa penulis sampaikan rasa terimakasih yang sedalam–dalamnya kepada kedua orang tua tercinta yang telah bersusah payah membesarkan, mendidik dan memberikan kasih sayang yang tak terhingga serta memberikan semangat dan dukungan moril dan materil, doa dan motivasi yang luar biasa kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian skripsi ini.
1. Terkhusus sahabat – sahabat seperjuangan Nazar, Rina, Nisa dan Dini yang selalu membantu, mengkritik, memberikan semangat serta memberikan saran terbaik. Semoga kita bisa wisuda bareng.
1. Teman-teman mahasiswa Manajemen F angkatan 2015 yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu yang membantu dan memberikan dorongan kepada penulis selama menyelesaikan skripsi penelitian ini.
Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih terdapat kekurangan untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran. Akhir kata, penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermafaat bagi semua pihak demi perkembangan dan kemajuan akademik.
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